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Agenda

Projektvorstellung migrare KomIn – Ukraine

Projektvorstellung Volkshilfe IDA – Ukraine 

Rückblick und Ausblick – Meilensteine seit 02/2022 und wie 

wird es weitergehen?

Herausforderungen - und wie wir damit umgehen



Was machen wir?
Beide Projekte arbeiten im Auftrag des AMS.

Wir unterstützen Ukrainische Vertriebene auf ihrem Weg in den Arbeitsmarkt. 

Die Beratung findet Erstsprachig (Ukrainisch, Russisch, Deutsch und Englisch) 
statt.



Wo findest du uns?



Was machen wir?

Wir stehen Migrant*innen bei der 
Gestaltung ihres Lebens mit Rat, 
Tat und Herz zur Seite.



KomIn – Modul Ukraine

Unsere Zielgruppe sind aus der Ukraine vertriebene Menschen, die Arbeit 

suchen und beim AMS gemeldet sind.

Wir sind 10 Beraterinnen.

Wir beraten für 7 AMS-Regionalstellen (Linz, Wels, Grieskirchen, Eferding, 

Rohrbach, Kirchberg/Krems und Gmunden/Bad Ischl).

Wir beraten im Einzelsetting und bieten Workshops zu bestimmten 

Themen.

Wir begleiten unsere KundInnen auf ihrem Weg in den Arbeitsmarkt.



Beratungszentrum Kompetenzzentrum Projektzentrum

Rechts-, Sozial- und 

Arbeitsmarktberatung

Beratung in Kooperation

Fokusberatung

Psychosoziale Beratung

AST – Anlaufstelle für 

Personen mit im Ausland 

erworbenen Qualifikationen

KomIn –

Kompetenzorientierte 

Intensivberatung

KomIn - Ukraine 

Kompetenzorientierte 

Intensivberatung

Biber - Bildungsberatung

Nachbarinnen

Zeit für Dich

HIPPY

DEM21
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IdA Ukraine
Eine Maßnahme des Projekts IdA - Integration durch Arbeit



n  www.fluechtlingsbetreuung.at

Was wir tun

Volkshilfe Flüchtlings- und MigrantInnenbetreuung GmbH 

Die Volkshilfe FMB kümmert sich um Menschen, die aus ihrer Heimat fliehen mussten.

Sie begleitet Flüchtlinge im Asylverfahren und kümmert sich um die Grundversorgung.

Für Migrantinnen und Migranten bietet sie Hilfe und Beratung bei Fragen rund um Arbeit und Bildung an.

Die Volkshilfe Flüchtlings- und MigrantInnenbetreuung setzt sich außerdem für ein interkulturelles 

Zusammenleben in Österreich ein.



n  www.fluechtlingsbetreuung.at

IdA – Integration durch Arbeit
Mehrsprachige Beratung zur Arbeitsmarktintegration

Wir unterstützen Menschen mit Migrationserfahrung bei der Suche nach Arbeit in Österreich. Gemeinsam 

sammeln wir Kompetenzen, erstellen Bewerbungsunterlagen und suchen nach Möglichkeiten für eine 

Arbeitsaufnahme oder Ausbildung. Das Angebot ist für alle Kund:innen des AMS OÖ offen, wenn eine 

Zubuchung durch das AMS erfolgt.

Unsere Angebote gelten auch für Vertriebene aus der Ukraine, die Kund:innen beim AMS in Braunau, Freistadt, 

Perg, Ried/I., Schärding, Steyr, Traun oder Vöcklabruck sind.



n  www.fluechtlingsbetreuung.at

IdA UKR

Arbeitsmarktberatung Ukrainer:innen

5 Beraterinnen, ca. 4,5 PE

Sprachen: Ukrainisch, Russisch, Deutsch, Englisch

Bürostandort Linz, Humboldtstraße 40

Persönliche Beratungen an AMS-Standorten:

- Braunau

- Freistadt

- Perg

- Ried/Innkreis

- Schärding

- Traun

- Steyr

- Vöcklabruck



Beratungsleistungen

• Persönliches Erstgespräch

• Abklärung von Sprachkursbedarf

• Berufliche Orientierung

• Unterstützung bei der 
Arbeitssuche

• Abklärung von 

Weiterbildungsbedarf

• Erstellung von 

Bewerbungsunterlagen

• Kontakt zu potentiellen 

Arbeitgebern

• Klärungsbedarf zwischen AG und 
AN

• Unterstützung bei Jobwechsel
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Was macht uns stark?

2 etablierte Organisationen mit guten Unterstützungsstrukturen

Langjährige Erfahrungen in der Beratung 

von Personen mit Migrationsbezug

Rasche Reaktionsfähigkeit auf Krisensituationen

Engagierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter



Rückblick 

Kriegsausbruch

24.2.2022

Vertriebenen-

verordnung 

03/2022

Zugang zum 

Arbeitsmarkt

Abklärung der 

Voraussetzungen

Kompetenz-

erhebungen

Lebensläufe

Schwerpunkt 

Erstkontakte

viele Fragen bei 

der Zielgruppe

Warteliste nähert 

sich 

vergleichbaren 

Maßnahme an

Schwerpunkt 

Arbeitsvermittlung

Beginn der 

Maßnahmen 

KomIn Ukraine,

IdA Ukraine

Steigende TN-

Zahlen

Höchststand über 

2000 TN in beiden 

Projekten

Vorbereitungen 

zur 

Arbeitsvermittlung

Leasingarbeit, SöB 

möglich

Abnahme der TN-

Zahlen durch 

Arbeitsvermittlungen

Freier Zugang 

zum 

Arbeitsmarkt 

21.04.2023

Warteliste und TN-

Zahl wieder leicht 

steigend

Weiter rund 1000 

TN in beiden 

Maßnahmen

Q1 2022 Q2 2022 Q3 2022 Q4 2022 Q1 2023 Q2 2023 Q3 2023



Ausblick
Entwicklung der Zielgruppe

neue Kund:innen Wiederkehrende Kund:innen Bisher nicht vermittlungsfähige 

Personen

• dzt. auf vergleichbarem Niveau mit 

ähnlichen Projekten

• Abhängig von der Entwicklung 

geopolitischer und rechtlicher 

Rahmenbedingungen

• nach Erwerb besserer 

Sprachkenntnisse

• mit Anspruch auf AL-Status

• Streben nach ausbildungsadäquater 

Beschäftigung

• Wunsch nach AG - Wechsel

• Merkmale von Langzeit-AL

• Mehrfachbelastungen

• Profitieren von Intensivberatung



Herausforderungen 

Betreuungs
-pflichten

System-

kenntnisse

Gesundheit

Wohnen

Mobilität

Aus- und 
Weiter-

bildung

Bewerbungs-strategien

Sprache

Anerkennung 
mitgebrachter 
Qualifikation 

Verwertung 
mitgebrachter 
Qualifikation 

Finanzen

AMS/ Grund-
versorgung


